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ЗАЧЕМ ЭТО ИССЛЕДОВАНИЕ
• Грантовые конкурсы используются разными 

типами доноров – частными, корпоративными, 
государственными, муниципальными, а опыт и 
подходы значительно различаются 

• Грантовые конкурсы – популярная тема 
обсуждения внутри некоммерческого сектора: 
условия, процедуры, системы оценки часто 
вызывают вопросы грантополучателей. 

• Пандемия обострила некоторые проблемы во 
взаимодействии НКО и донорских организаций

• В мировом донорском сообществе уделяется 
значительное внимание управлению обратной 
связью и партнерству с грантополучателями 

Цель отчета – 
инициировать разговор 
о развитии партнерства 
и повышении 
эффективности 
взаимодействия 
в грантовых конкурсах
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УЧАСТНИКИ ИССЛЕДОВАНИЯ 

510 
НКО участвовали в 

опросе

46% 
предоставляют 

социальные услуги

6
интервью с экспертами
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НКО ВЫСОКО ОЦЕНИВАЮТ РАБОТУ ДОНОРСКИХ 
ОРГАНИЗАЦИЙ 
81% грантовые 
конкурсы способствуют 
системным изменениям 
и развитию НКО

78% доноры хорошо 
понимают контекст 
работы НКО

76%  доноры 
демонстрируют высокий 
уровень доверия к НКО



КАКОЕ ФИНАНСИРОВАНИЕ ХОТЯТ ПОЛУЧАТЬ НКО? 

•66% хотели бы получать гранты 
на текущую деятельность, а не только 
на проекты.

•77% считают важным 
финансирование длительных проектов, 
более 1,5 лет.

•63% считают важным выделение 
грантов на организационное развитие. 
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ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ СЛОЖНОСТИ 
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50% на администрирование гранта уходит слишком 
много времени и усилий.

46% считают софинансирование 
трудновыполнимым условием.

33% дублирование информации в заявке в разных 
форматах (презентация, видео ролик и т.п.).

27% несоблюдение сроков конкурса (договоры, 
выплаты, со стороны доноров).

24% срочные запросы и внезапные просьбы.
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40% доноры требуют слишком много 
документов.

30% требования к отчетности не адекватны 
размерам финансирования и продолжительности 
проекта .

29% сталкивались с требованиям 
предоставить персональные данные участников 
проектов.

33% требуемые показатели не отражают 
результатов проекта.

ЧРЕЗМЕРНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 
К ОТЧЕТНОСТИ 



ЧТО МОЖНО УЛУЧШИТЬ?

• Приглашать  к обсуждению повестки конкурса, к 
заключительному обсуждению итогов, проблем

• Организовывать совместные встречи 
грантополучателей, обмен опытом, идеями

• Сотрудничать с ресурсными центрами и фондами 
местных сообществ для лучшего понимания 
контекста

• Наладить каналы безопасной обратной связи, 
через которые НКО могут выразить свое истинное 
мнение об условиях, процедурах конкурса. 
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Слушать 
и слышать 
сектор и 
сообщества



ЧТО МОЖНО УЛУЧШИТЬ?

• Предоставлять финансирование на 
долгосрочные проекты и на текущую деятельность 
НКО. 

• Проявить гибкость и дифференцированный подход 
к ограничениям по зарплатам и административным 
расходам в зависимости от потребностей НКО.

• Вести диалог и добиваться консенсуса по поводу 
показателей, отражающих эффективность проекта, 
чтобы они были полезны самой НКО. 

• Искать компромисс между контролем и усилиями 
на предоставление отчетности, не перегружать 
НКО отчетностью. 
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Укреплять 
доверие 
между 
НКО 
и донорами



10

Полная версия отчета на сайте 
www.cafrussia.ru


