
«Общий обзор ассортимента 
инструментов поддержки 

СОНКО, в т.ч. действующих в 
тематической сфере»



Федеральный уровень

• Формы поддержки СО НКО (статья 31.1. 
Закона N 7-ФЗ "О некоммерческих 
организациях")

• Финансовая поддержка

• Имущественная поддержка

• Информационная поддержка

• Консультационная

• Поддержка в области подготовки, доп.  
профобразования

• Налоговый кодекс

• Льготы по уплате налогов и сборов

• Законодательство о федеральной 
контрактной системе

• Осуществление закупок для 
государственных и муниципальных 
нужд, преференции для СО НКО

Региональный уровень

• Законы о государственной поддержке 
СО НКО

• Государственные программы 
поддержки СО НКО

• Правила формирования, ведения, 
обязательного опубликования перечня 
государственного имущества, которое 
может быть предоставлено СО НКО

• О ресурсных центрах поддержки СО 
НКО/о порядке проведения конкурсов 
на предоставление субсидии на 
создание и функционирование 
общественного ресурсного центра

• Об информационной поддержке СО 
НКО

• О предоставлении субсидий местным 
бюджетам на реализацию 
муниципальных программ поддержки 
СО НКО



Имущественная 
поддержка

• Предоставление помещений для работы (в безвозмездное 
пользование, на условиях льготной оплаты)

• Предоставление помещений для проведения мероприятий

• Создание общественных центров

Информационная 
поддержка

• Освещение деятельности СОНКО в СМИ

• Создание Интернет-порталов информационной поддержки

• Развитие социальной рекламы

• Поощрение журналистов, освещающих деятельность СО НКО

• Издания, журналы, целевые рассылки

• Пресс-сопровождение деятельности

• Организация публичных мероприятий, работа площадок по 
обмену опытом, популяризация деятельности СО НКО *

• Библиотеки, базы данных

Консультационная 
поддержка

• Консультации для СОНКО*

• Методическое сопровождение деятельности*

Обучение

• Проведение конференций, семинаров, мероприятий по 
обмену опытом*

• Программы повышения квалификации сотрудников СО НКО*

• Стажировки, предоставление грантов по возмещению 
расходов на стажировки и участие в мероприятиях



Стимулирование 
поддержки 

деятельности СО НКО

• Меры морального поощрения активных работников СОНКО

• Создание и развитие ресурсных центров*

• Мероприятия по формированию целевых капиталов 

• Предоставление налоговых льгот

Стимулирование 
поддержки СОНКО в 

муниципалитетах

• Методическое обеспечение, содействие в разработке программ

• Субсидии местным бюджетам на реализацию муниципальных 
программ

• Повышение квалификации муниципальных служащих

Общественное 
участие и 

представление  
интересов

• Участие в работе совещательных органов

• Общественная экспертиза проектов НПА, оценка 
результативности программ

• Формирование общественных советов учреждений

• Участие в разработке НПА, затрагивающих интересы НКО

• Формирование партнерств, организация сетей

• Организация переговоров

Экспертное 
сопровождение

• Мониторинг и анализ показателей деятельности СОНКО

• Оценка эффективности поддержки

• НИР по проблемам деятельности СОНКО

• Оценка проектов и программ

• Проведение экспертиз

• Разработка стандартов, методик, технологий*

• Социологические и маркетинговые исследования*



Услуги 
специалистов

• Бухгалтера

• Переводчика

• Юриста

• Пресс-секретаря

• Веб-мастера

• Дизайнера

Содействие 
привлечению 

средств

• Инфраструктура для поиска и привлечения средств

• Развитие фондов местных сообществ

• Поддержка благотворительности

• Субконтрактинг* 

Подбор 
сотрудников

• Развитие добровольчества

• Содействие привлечению волонтеров, 
диспетчирование

• Помощь в подборе персонала

Техническая 
поддержка

• Предоставление доступа в Интернет

• Предоставление рабочего места, офисной техники

• Тиражирование материалов

• Техническое сопровождение и организация 
мероприятий
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Общественный центр, 
учреждения 

предоставляющие 
помещения для 

проведения 
мероприятий

Бизнес-инкубатор 

Ресурсный центр 
поддержки СО НКО 

(комплексная 
поддержка) 

Информационный 
Интернет-портал 

(место размещения баз 
данных, 

администрирования 
конкурсов)

СМИ, бюллетени, 
журналы для СО НКО

Библиотека 
материалов для НКО и 
инициативных групп 

Пресс-центр Форумы, ярмарки

Центр повышения 
квалификации 

сотрудников СО НКО и 
подготовки кадров 

Консалтинговый центр

Агентства 
аутсорсиновых услуг 

(оказание услуг 
бухгалтера, аудитора, 

юриста)

Рекрутинговый центр, 
место поиска 
волонтеров и 
специалистов, 

оказывающих услуги 
pro bono

Центр сертификации и  
стандартизации 
оказания услуг

Центр социальных 
инноваций

Бизнес-инкубатор, 
поддержка стартапов 

для социальных 
предпринимателей

Центр субконтрактации

Финансовые 
организации 

осуществляющие 
выделение 

микрозаймов

Интернет-ресурсы для 
краудфандинга

Группы в социальных 
сетях

Центр поддержки 
добровольчества

Клубы, ассоциации, 
партнерства

Общественные советы 
при органах власти как 

«шлюз» в участие 

Профессиональный 
союз СО НКО

Центр исследований, 
анализа и мониторинга

Бенчмаркиновая сеть 

Возможный набор субъектов инфраструктуры поддержки СОНКО  

Общественный центр, 
учреждения 

предоставляющие 
помещения для 

проведения 
мероприятий

Площадка встреч, 
предоставление 

помещений для работы 
и мероприятий

Ресурсный центр 
поддержки СО НКО 

(комплексная 
поддержка) 

Информационный 
Интернет-портал 

(место размещения баз 
данных, 

администрирования 
конкурсов)

СМИ, бюллетени, 
журналы для СО НКО

Библиотека 
материалов для НКО и 
инициативных групп 

Пресс-центр Форумы, ярмарки

Центр повышения 
квалификации 

сотрудников СО НКО и 
подготовки кадров 

Консалтинговый центр

Агентства 
аутсорсинговых услуг 

(оказание услуг 
бухгалтера, аудитора, 

юриста)

Рекрутинговый центр, 
место поиска 
волонтеров и 
специалистов, 

оказывающих услуги 
pro bono

Центр сертификации и  
стандартизации 
оказания услуг*

Центр социальных 
инноваций*

Бизнес-инкубатор, 
поддержка стартапов

для социальных 
предпринимателей*

Центр 
субконтрактации*

Финансовые 
организации 

осуществляющие 
выделение 

микрозаймов*

Интернет-ресурсы для 
краудфандинга

Группы в социальных 
сетях

Центр поддержки 
добровольчества

Клубы, ассоциации, 
партнерства

Общественные советы 
при органах власти как 

«шлюз» в участие 

Профессиональный 
союз СО НКО

Центр исследований, 
анализа и мониторинга

Бенчмаркиновая сеть 



Инструменты поддержки СОНКО, оказывающих услуги в 
рамках общей поддержки СОНКО в регионах

Наличие отдельных специализированных номинаций и конкурсов по поддержке 
СОНКО

• Возможность предусмотрена в программах 2014г.  8 субъектов (Архангельская 
область, Забайкальский край, Кабардино-Балкария, Республика Башкортостан, 
Республика Татарстан, Республика Удмуртия, Челябинская область, Ярославская 
область) + 2015 год (Кировская, Омская область, г. Санкт-Петербург и Ямало-
Ненецкий АО).

• В Ярославской области конкурс по поддержке проектов СОНКО по оказанию 
социальных услуг ветеранам, инвалидам и пожилым людям – 47 СОНКО 
поддержано; 

• в Красноярском крае конкурс по предоставлению субсидий СОНКО Красноярского 
края на финансирование части расходов, связанных с оказанием населению 
Красноярского края инновационных социальных услуг; 

• в Ленинградской области в конкурсе выделена отдельная номинация 
"социальная реабилитация и развитие рынка социальных услуг для 
неблагополучных семей и семей, воспитывающих детей инвалидов», 39 СОНКО 
поддержано.
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Инструменты поддержки СОНКО, оказывающих услуги в 
рамках общей поддержки СОНКО в регионах

Поддержка деятельности СОНКО по оказанию социальных услуг в рамках конкурсов 
субсидий

• Большинство регионов выделяет средства на поддержку деятельности СОНКО по 
оказанию социальных услуг в рамках конкурсов среди СОНКО на предоставление 
субсидий из бюджета. Подходы к отчетности формируются.

• В конкурсной документации указано, что приоритетными направлениями 
являются профилактика социального сиротства, поддержка материнства и детства; 
повышение качества жизни людей пожилого возраста; социальная адаптация 
инвалидов и их семей и др., однако именно этот ракурс не выявлен в описании 
результатов конкурсов и мониторинговой информации по исполнению проектов.  

• в Алтайском крае не менее 35 организаций получили субсидии на оказание 
социальных услуг в рамках поддержки проектов (50,74%); 

• В Нижегородской области 17,1% СОНКО. 

• В Новгородской области 67,41% (13 СОНКО) получили поддержку на проекты, 
связанные с производством социальных услуг, например, Новгородская областная 
общественная организация инвалидов «Союз Чернобыль» реализовала проект 
«Шаг к праву»
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Общие инструменты поддержки СОНКО, 
оказывающих услуги в социальной сфере

Льготы по уплате налогов и страховых взносов

• Право поставщиков социальных услуг временно применять нулевую налоговую 
ставку на прибыль

• Льготы по уплате страховых взносов (в размере 20% в Пенсионный фонд, 0% в 
Фонд социального страхования и Фонд ОМС) для организаций, осуществляющих 
деятельность в области социального обслуживания, НИР, образования, 
здравоохранения, культуры и искусства и массового спорта (не менее 70% 
доходов получающих от указанной деятельности)

Закупки услуг для государственных и муниципальных нужд

• Создание преференций в сферах закупок для государственных нужд
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Инструменты поддержки СОНКО, оказывающих услуги 
в сфере социального обслуживания

Равноправие условий для производителей услуг разных организационно-правовых форм, возможность 
получать бюджетное финансирование

• Перечни социальных услуг (с учетом специфики СОНКО)

• Реестр поставщиков социальных услуг

• Компенсация поставщикам социальных услуг, не участвующим в выполнении государственного задания

• Стандарты предоставления социальных услуг (учитывающие специфику СОНКО)

Субсидии на предоставление отдельных услуг

• Создание и сохранение рабочих мест для инвалидов, обучение компьютерной грамотности инвалидов

Целевые потребительские субсидии 

• Услуги реабилитации инвалидов

Повышение квалификации

• Проведение курсов обучения специалистов организаций, оказывающих реабилитационные услуги и участвующих в 
реализации сертификатов

Закупки услуг для государственных и муниципальных нужд

• Создание преференций в сферах закупок для государственных нужд

• Например, в Пермском крае услуги социального такси, надомное обслуживание инвалидов и пожилых



Приказ Министерства социального развития Пермского края 
от 29.08.2014 N СЭД-33-01-03-419 (ред. от 16.09.2015) «О 

Государственном заказе на предоставление государственных 
услуг в сфере социальной политики на 2015-2017 годы»

Содержание Приказа

•Требования к составу, качеству и объему 
государственных услуг

•Показатели результативности 
государственных услуг

•Объем государственных услуг в сфере 
социального обслуживания

•Объем государственных услуг в сфере 
обеспечения социальной поддержки детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, воспитанников государственных 
краевых образовательных учреждений для 
детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей

•Государственные услуги по обеспечению 
выполнения государственных функций в 
области социальной политики

•Стоимость государственных услуг

Примеры услуг

•Реабилитация детей-инвалидов в условиях 
временного пребывания

•Консультативная помощь гражданам, 
оказавшимся в трудной жизненной ситуации

•Дневное пребывание граждан пожилого 
возраста

•Социальное сопровождение беременных 
женщин группы риска и семей группы риска, 
имеющих детей в возрасте от 0 до 1 года

•Оказание психологической помощи, в том 
числе экстренной, по детскому телефону 
доверия

•Предоставление временного приюта 
женщинам, женщинам с детьми, 
находящимся в трудной жизненной ситуации

•И др.



Инструменты поддержки СОНКО, оказывающих услуги в 
отраслях социальной сферы

Субсидии в сфере образования

• Субсидии частным организациям дошкольного образования

• Субсидии НКО на проведение мониторингового обследования качества 
образования учащихся

Субсидии в сфере культуры

• Профессиональное художественное искусство и киноискусство

Субсидии на предоставление отдельных видов услуг

• Субсидии НКО на реализацию аутрич-проектов в муниципалитетах

• Консультирование наркозависимых

• Субсидии НКО в целях возмещения затрат на оказание психологической помощи, 
в том числе экстренной по "детскому телефону доверия"

• Субсидии на реализацию мероприятий поддержки семейных клубов и 
консультационных центров
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Инструменты поддержки субъектов МСБ, оказывающих 
услуги в сфере образования

Для обеспечении субъектом малого и среднего предпринимательства функционирования центра дневного 
времяпрепровождения детей дошкольного возраста и иных подобных ему видов деятельности по уходу и 
присмотру за детьми

Предоставлении субсидии на возмещение части затрат

• связанных с уплатой первого взноса (аванса) при заключении договора лизинга оборудования;

• связанных с уплатой лизинговых платежей по договору лизинга;

• связанных с уплатой процентов по инвестиционному кредиту;

• связанных с началом предпринимательской деятельности;

• по договору на технологическое присоединение к объектам электросетевого хозяйства;

• связанных с приобретением оборудования в целях создания, и развития, и модернизации производства 
товаров;

Предоставление субсидий

• на выплаты по передаче прав на франшизу (паушальный взнос);

• на организацию групп дневного времяпрепровождения детей дошкольного возраста и иных подобных 
ему видов деятельности по уходу и присмотру за детьми
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